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Corso di FORMAZIONE sul CAMPO

La politica di miglioramento della qualita delle strutture
Residenziali Terapeutico Riabilitative

Il processo dell’Audit Clinico

Il corso si terra nei giorni
6 luglio - 13 luglio - 21 settembre - 5 ottobre - 16 novembre 2021

Si svolgera dalle ore 10.50 alle ore 15.30

Presso
“Raymond Gledhill Onlus - Via Cesare Colizza, 56 - Marino Laziale”

PREMESSA

Tra gli strumenti riguardanti la gestione della clinical-governance senza dubbio 1’audit
clinico rappresenta il mezzo piu adeguato ad adattare le linee guida alla pratica clinica.

Trattandosi di una iniziativa condotta da operatori sanitari (medici, infermieri ed altri
professionisti sanitari) che cerca di migliorare la qualita e gli esiti dell’assistenza attraverso
una revisione tra pari, I’audit clinico ¢ uno strumento per verificare e migliorare la qualita
dell’assistenza erogata, ed in particolare I’appropriatezza dei processi

Essendo I’audit clinico, un processo ciclico, sistematico e condotto tra pari, senza alcuna
finalita ispettiva o di controllo, ma in cui la qualita della documentazione clinica influenza
fortemente la sua realizzazione, il corso si propone di pianificare e condurre un audit clinico
e costruire un set multidimensionale di indicatori di qualita. esaminando la propria attivita e
i propri risultati in confronto a standard espliciti e modificandoli ove necessario.

OBIETTIVO FORMATIVO

Obiettivo degli incontri & quindi quello di attuare una revisione sistematica delle cartelle
cliniche presenti sulla piattaforma informatica “Gecas” e sulla documentazione cartacea
collegata, con particolare riferimento al monitoraggio delle attivita e agli esiti dell'assistenza
erogata per una valutazione multidimensionale della qualita assistenziale, della sua
sicurezza, efficacia, appropriatezza, efficienza ed equita.

Tutti gli incontri si avvarranno della supervisione da parte del Direttore Scientifico della
Comunita.

FENASCOP Sede Legale: Via Udine, 45/A 10149 Torino
Tel. 388-4957548 — Fax 011-4512779 C.F. n° 97554190013 P.IVA 02091850996 — Mail:
Segreteria ECM: ecm.segreteria@fenascop.it — www.fenascop.it



mailto:ecm.segreteria@fenascop.it
http://www.fenascop.it/

Prima giornata: 6 luglio 2021

Orario Argomento Docente/Tutor Durata
H 10,50-11.00 Registrazione dei partecipanti 10’
H 11.00-13,00 Aspetti generali dell’Audit Clinico Luciano Antonio
Agostino 2H
e Brevi cenni sugli aspetti generali . . .
dell’Audit Clinico Simonetta Visconti
e Definizione degli standard | Aldo Lombardo
assistenziali
e Definizione della priorita
H 13,00-13,30 Pausa Pranzo
H 13,30-15,30 e Lavoro difine sessione a piccoli Luciano Antonio 2H
gruppi D’Agostino Simonetta
Visconti
Aldo Lombardo
Tutor:
M. Cristina Totori
Maria A. Prezioso
Massimo Cerasoni
Maria Nistico
Seconda giornata: 13 luglio 2021
H 10,50-11.00 Registrazione dei partecipanti 10’
13,00-13,30 Pausa Pranzo
H 11.00-13.00 Analisi e Pianificazione Luciano Antonio 2H
D’Agostino Simonetta
e Ricercain letteratura standard di | Visconti
Riferimento Aldo Lombardo
e Recupero delle linee guida
e Protocolli e procedure in uso
nella comunita
e Confronto della nostra pratica
con gli standard definiti
e Costruzione degli indicatori
e Campionamento
13,00-13,30 Pausa Pranzo
H 13,30-15,30 e Lavoro difine sessione a piccoli Luciano Antonio 2H

gruppi

D’Agostino Simonetta
Visconti
Aldo Lombardo

Tutor:
M. Cristina Totori
Maria A. Prezioso

Massimo Cerasoni
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Maria Nistico

Terza giornata: 21 settembre 2021

H 10,50-11.00 Registrazione dei partecipanti 10’
H 11.00-13,00 Revisione dei casi Luciano Antonio 2H
Agostino
e Analisi degli incident-reporting Simonetta Visconti
degli ultimi sei mesi Aldo Lombardo
e Analisi dei test somministrati:
correttezza delle ipotesi
diagnostiche
e Analisi del processo diagnostico-
terapeutico
e Analisi ed eventuale revisione del
trattamento
13,00-13,30 Pausa Pranzo 30’
H 13,30-15,30 e Lavoro difine sessione a piccoli Luciano Antonio 2H
gruppi D’Agostino Simonetta
Visconti
Aldo Lombardo
Tutor:
M. Cristina Totori,
Maria Altomare
Prezioso, Massimo
Cerasoni,
Maria Nistico
Quarta giornata: 05 ottobre 2021 30’
H 10,50-11.00 Registrazione dei partecipanti 10’
H 11.00-13,00 e Discussione secondo la tecnica del Luciano Antonio 2H

brainstorming per identificare le
criticita

e Raccolta dei commenti dei
partecipanti per la costruzione del
report finale

e Riflessione sulla validita
dell'impostazione dell’audit

e Proposte per le azioni di

Agostino
Simonetta Visconti

Aldo Lombardo
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miglioramento

13,00-13,30

Pausa Pranzo 30’

H 13,30-15,30 e Lavoro di fine sessione a piccoli Luciano Antonio 2H
gruppi D’Agostino Simonetta
Visconti
Aldo Lombardo
Tutor:
M. Cristina Totori
Maria A. Prezioso
Massimo Cerasoni
Maria Nistico
Quinta giornata: 16 novembre
2021
H 10,50-11.00 Registrazione dei partecipanti 10’
H 11.00-13,00 Revisione del processo di cura Luciano Antonio 15H
Agostino
Alert Report conclusivo costruito sulla
base del modello di pianificazione e Simonetta Visconti
coerente con I'impianto teorico di
riferimento Aldo Lombardo
Cronoprogramma del monitoraggio
Conclusioni
e Alert Report conclusivo
costruito sulla base del
modello di pianificazione e
coerente con I’impianto
teorico di riferimento
e Cronoprogramma del
monitoraggio
e Conclusioni
13,00-13,30 Pausa Pranzo 30’
H 13,30-15,30 « Lavoro finale a piccoli Luciano Antonio 2,5H

gruppi e discussione in
plenaria

e Elaborazione del documento
finale

D’Agostino Simonetta
Visconti

Aldo Lombardo

Tutor:
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M. Cristina Totori,
Maria Altomare Prezioso
Massimo Cerasoni,

Maria Nistico

Direttore scientifico del corso

ALDO LOMBARDO

Struttura dell’evento

La durata complessiva dell’evento e di 20 ore. Sono ammessi n° 30 partecipanti.

Destinatari della formazione
Il corso si rivolge a 30 professionisti della salute: Medici, Psicologici, Infermieri, Educatori
professionali, Terapisti della Riabilitazione Psichiatrica che operano nelle strutture della Comunita

Terapeutica “Raymond Gledhill Onlus”.
e Durata totale dell’attivita formativa 20 ore

e Obiettivi generali del corso

L’evento formativo intende migliorare il processo diagnostico-terapeutico della Comunita
Psicoterapeutica Residenziale al fine di programmare un intervento maggiormente personalizzato
ed integrato rispondente alle specifiche caratteristiche del singolo paziente e riducendo la possibilita
di errore.

Sara inoltre uno spazio di riflessione importante, per il gruppo degli operatori, in cui le proposte di
miglioramento del processo di lavoro troveranno un riscontro nell’azione quotidiana.

e Direzione scientifica

Il Direttore del corso € il Dott. Aldo Lombardo, Presidente Coop. Sociale Raymond Gledhill dal
1991 ad oggi. Settore scientifico: Riabilitazione psichiatrica.

FENASCOP Sede Legale: Via Udine, 45/A 10149 Torino
Tel. 388-4957548 — Fax 011-4512779 C.F. n° 97554190013 P.IVA 02091850996 — Mail:
Segreteria ECM: ecm.segreteria@fenascop.it — www.fenascop.it



mailto:ecm.segreteria@fenascop.it
http://www.fenascop.it/

